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ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ระดับหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยพะเยา 
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หน่วยตรวจสอบภายในได้พัฒนาการดำเนินงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส ตามมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานเป็นประจำทุกปี เพื่อให้มีผลการประเมินในภาพรวมบรรลุตาม
เป้าหมายที่มหาวิทยาลัยกำหนด อันเป็นการเตรียมความพร้อมสำหรับรับการประเมินฯ จากสำนักประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส สำนักงาน ป.ป.ช. ในระดับหน่วยงานภาครัฐ โดยผลการประเมินฯ ของหน่วย
ตรวจสอบภายใน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีค่าเฉลี่ยสูงขึ้นจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เล็กน้อย แต่
เมื่อเปรียบเทียบกับผลการประเมินฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ซึ่งได้รับผลคะแนน 87.27 คะแนน พบว่า     
มีค่าเฉลี่ยลดลงอย่างมีนัยสำคัญ 

 
แผนภูมิแสดงผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  

ของหน่วยตรวจสอบภายใน 
 

 
 

เมื่อพิจารณาข้อมูล 3 ส่วน ซึ่งได้แก่ 
ส่วนที่ 1 การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
ส่วนที่ 2 การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
ส่วนที่ 3 การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

จะเห็นได้ว่า ส่วนที่ 1 การรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) มีคะแนนเฉลี่ยตามกรอบการประเมิน 30 คะแนน 
ส่วนที่ 2 การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) มีคะแนนเฉลี่ยตามกรอบการประเมิน 29.27 คะแนน และ 
ส่วนที่ 3 การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) มีคะแนนเฉลี่ยตามกรอบการประเมิน 28 คะแนน เมื่อรวมคะแนน
ทั้ง 3 ส่วน ได้คะแนนภาพรวม 87.27 คะแนน ผ่านเกณฑ์การประเมินที่มหาวิทยาลัยกำหนด โดยมีระดับผลการ
ประเมิน อยู่ในระดับผ่าน  
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 ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาแต่ละส่วน จะเห็นได้ว่า ส่วนที่ 1 การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) และ ส่วนที่ 2 การรับรู ้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) หน่วยตรวจสอบภายในได้คะแนนเต็ม 30 คะแนน 
และ 29.27 คะแนน ตามลำดับ ซึ่งสะท้อนการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในหน่วยงานเกี่ยวกับ 1) การ
ปฏิบัติหน้าที่ 2) การใช้งบประมาณ 3) การใช้อำนาจ 4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ และ 5) การแก้ไขปัญหา
การทุจริต และการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกหน่วยงาน ในประเด็น 
ที่เกี่ยวข้องกับ 1) คุณภาพการดำเนินงาน 2) ประสิทธิภาพการสื่อสาร และ 3) การปรับปรุงระบบการทำงาน  
โดยผลการประเมินทั้ง 2 ส่วนดังกล่าวของหน่วยตรวจสอบภายในอยู่ในระดับดีเยี่ยม ซ่ึงต้องรักษาระดับการรับรู้
ของบุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกให้อยู่ในระดับนี้ต่อไปอย่างต่อเนื่อง 

 ส่วนที่ 3 การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ จากคะแนนเต็ม 60 คะแนน หน่วยตรวจสอบภายในได้รับ 
ผลการประเมิน เพียง 28 คะแนน ซึ่งแสดงให้เห็นว่า การเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วย
ตรวจสอบภายใน เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 5 ประเด็น คือ 1) ข้อมูลพื้นฐาน 2) 
การบริหารงานและงบประมาณ 3) การจัดซื้อจัดจ้าง 4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 5) การส่งเสริม
ความโปร่งใส 6) การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน และ 7) การส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส ต้องมีการทบทวน และปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้นในปีถัดไป 
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1. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานภายในมหาวิทยาลัยพะเยา  
ของหน่วยตรวจสอบภายใน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

แม้ว่าผลการประเมินฯ ของหน่วยตรวจสอบภายในในภาพรวมจะอยู่ในระดับดี แต่เพื่อให้สามารถ
พัฒนาการปฏิบัติงานให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น สะท้อนผลการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงาน และยกระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยตรวจสอบภายในให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ ้น หน่วย
ตรวจสอบภายในจึงวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยตรวจสอบ
ภายใน สำหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ใน 7 ประเด็น ดังนี้ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ   
2. การให้บริการและระบบ E-Service 
3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ และการจัดซื้อจัดจ้าง 
6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจ และการบริหารงานบุคคล 
7. กลไก และมาตรการในการแกไ้ขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 
1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ   

 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินฯ “กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ” ของหน่วย

ตรวจสอบภายใน พบว่า องค์ประกอบที่ได้คะแนนต่ำกว่า 85 คะแนน มี 2 องค์ประกอบ ได้แก่ o7 และ o10  
ซึ่งอาจสรุปได้ว่า หน่วยตรวจสอบภายในสามารถสร้างการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) อยู่ในระดับดี 
และต้องรักษาคุณภาพการปฏิบัติงานไว้อย่างต่อเนื่อง แต่มีจุดอ่อนในส่วนของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  
ที่ต้องเร่งดำเนินการพัฒนาและปรับปรุง “กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ” โดยกำหนด  
(1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม (2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (3) ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ  
(4) ผู้รับผิดชอบ ซึ่งเป็นการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงจุดอ่อน
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

ที ่ ข้อมูล /องค์ประกอบ 
ผลการ
ประเมิน 

1 i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอน
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

100.00 

2 i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับ
บริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

100.00 

3 i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการหรือไม่ 

100.00 

4 o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน (o5) 0.00 
5 o8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 100.00 

6 o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100.00 

7 o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (o8) 50.00 
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2. การให้บริการและระบบ E-Service 

 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินฯ “การให้บริการและระบบ E-Service” ของหน่วยตรวจสอบภายใน 

พบว่า องค์ประกอบที่ได้คะแนนต่ำกว่า 85 คะแนน มี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ o11, o12 และ o25  ซึ่งอาจสรุป
ได้ว่า ในภาพรวมหน่วยตรวจสอบภายในสามารถสร้างการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) อยู่ในระดับ
ดี และต้องรักษาคุณภาพการปฏิบัติงานไว้อย่างต่อเนื่อง แต่มีจุดอ่อนในส่วนของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(OIT)  ทีต่้องเร่งดำเนินการพัฒนาและปรับปรุง “การให้บริการและระบบ E-Service” โดยกำหนด (1) มาตรการ 
โครงการ หรือกิจกรรม (2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (3) ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ (4) ผู้รับผิดชอบ ซึ่ง
เป็นการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติงานเพื่อพัฒนาและปรับปรุงจุดอ่อนให้มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น 

3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ที ่ ข้อมูล /องค์ประกอบ 
ผลการ
ประเมิน 

1 e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 99.80 

2 e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 99.60 

3 e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน
หรือไม่ 

99.40 

4 e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

99.01 

5 e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 98.80 
6 e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 85.12 
7 o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ (o9) 0.00 
8 o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ (O11) 50.00 
9 o13 E-Service 100.00 
10 o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 0.00 

ที ่ ข้อมูล /องค์ประกอบ 
ผลการ
ประเมิน 

1 e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 98.61 
2 e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ

ทราบอย่างชัดเจน 
98.61 

3 e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 99.20 
4 o1 โครงสร้าง 100.00 
5 o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
6 o3 อำนาจหน้าที่ 100.00 
7 o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
8 o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
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จากการวิเคราะห์ผลการประเมินฯ “ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ” 
ของหน่วยตรวจสอบภายใน พบว่า ไม่มีองค์ประกอบที่ได้คะแนนต่ำกว่า 85 คะแนน ซึ่งอาจสรุปได้ว่า ในภาพรวม
หน่วยตรวจสอบภายในสามารถสร้างการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (OIT) อยู่ในระดับดี และต้องรักษาคุณภาพการปฏิบัติงานไว้อย่างต่อเนื่อง  

 
4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินฯ “กระบวนการกำกับดูแลการใช้สินทรัพย์ของราชการ” ของหน่วย

ตรวจสอบภายใน พบว่า ไม่มีองค์ประกอบที่ได้คะแนนต่ำกว่า 85 คะแนน ซึ่งอาจสรุปได้ว่า  ในภาพรวมหน่วย
ตรวจสอบภายในสามารถสร้างการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) อยู่ในระดับดี และต้องรักษาคุณภาพ
การปฏิบัติงานไว้อย่างต่อเนื่อง  

 
5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ และการจัดซื้อจัดจ้าง 

 

ที ่ ข้อมูล /องค์ประกอบ 
ผลการ
ประเมิน 

9 o6 Q&A 100.00 

ที ่ ข้อมูล /องค์ประกอบ 
ผลการ
ประเมิน 

1 i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

100.00 

2 i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

100.00 

3 i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

ที ่ ข้อมูล /องค์ประกอบ 
ผลการ
ประเมิน 

1 i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 100.00 
2 i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ

อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
100.00 

3 i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

4 o14 รายงานการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
5 o15 ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 0.00 
6 o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
7 o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 100.00 
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จากการวิเคราะห์ผลการประเมินฯ “กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ และการ
จัดซื้อจัดจ้าง” ของหน่วยตรวจสอบภายใน พบว่า องค์ประกอบที่ได้คะแนนต่ำกว่า 85 คะแนน มี 1 องค์ประกอบ 
ได้แก่ o15 ซึ่งอาจสรุปได้ว่า ในภาพรวมหน่วยตรวจสอบภายในสามารถสร้างการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน (IIT) อยู่ในระดับดี และต้องรักษาคุณภาพการปฏิบัติงานไว้อย่างต่อเนื่อง แต่มีจุดอ่อนในส่วนของการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ที่ต้องเร่งดำเนินการพัฒนาและปรับปรุง “กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณ และการจัดซื้อจัดจ้าง” โดยกำหนด (1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม (2) ขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ (3) ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ (4) ผู้รับผิดชอบ ซึ่งเป็นการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่
การปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงจุดอ่อนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจ และการบริหารงานบุคคล 

 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินฯ “กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจ และการบริหารงาน

บุคคล” ของหน่วยตรวจสอบภายใน พบว่า ไม่มีองค์ประกอบที่ได้คะแนนต่ำกว่า 85 คะแนน ซึ่งอาจสรุปได้ว่า     
ในภาพรวมหน่วยตรวจสอบภายในสามารถสร้างการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) และการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (OIT) อยู่ในระดับดี และต้องรักษาคุณภาพการปฏิบัติงานไว้อย่างต่อเนื่อง  

 

7. กลไกและมาตรฐานในการแก้ไข และป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ที ่ ข้อมูล /องค์ประกอบ 
ผลการ
ประเมิน 

1 i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชามากน้อยเพียงใด 

100.00 

2 i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด 

100.00 

3 i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100.00 

4 o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
5 o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100.00 
6 o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 
7 o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

ที ่ ข้อมูล /องค์ประกอบ 
ผลการ
ประเมิน 

1 i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

2 i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานท่าน
สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

3 i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

100.00 
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จากการวิเคราะห์ผลการประเมินฯ “กลไก และมาตรฐานในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน

หน่วยงาน” ของหน่วยตรวจสอบภายใน พบว่า องค์ประกอบที่ได้คะแนนต่ำกว่า 85 คะแนน มี 6 องค์ประกอบ 
ได้แก่ o22, o27, o32, o33, o34 และ o35 ซึ่งอาจสรุปได้ว่า หน่วยตรวจสอบภายในสามารถสร้างการรับรู้
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) อยู่ในระดับดี และต้องรักษาคุณภาพการปฏิบัติงานไว้อย่างต่อเนื่อง แต่มี
จุดอ่อนในส่วนของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ที่ต้องเร่งดำเนินการพัฒนาและปรับปรุง “กลไก และ
มาตรฐานในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน” โดยกำหนด (1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม 
(2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (3) ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ (4) ผู้รับผิดชอบ ซึ่งเป็นการนำผลการ
วิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงจุดอ่อนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ที ่ ข้อมูล /องค์ประกอบ 
ผลการ
ประเมิน 

4 o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 0.00 
5 o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
6 o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
7 o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
8 o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 0.00 
9 o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
10 o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
11 o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 100.00 
12 o31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ประจำปี 
100.00 

13 o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 0.00 
14 o33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 50.00 
15 o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 0.00 
16 o35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 0.00 
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2. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน หน่วยตรวจสอบภายใน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
หน่วยตรวจสอบภายในได้กำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติจริง โดยมีระยะเวลาดำเนินการภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

รายละเอียดดังนี้ 
 

ประเด็น มาตรการ / โครงการ /กิจกรรม ขั้นตอน หรือวิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลาในการ 

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ  
    o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน  
(o5 ในคู่มือการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
1. ประชุมทบทวนผลการปฏิบัติงานของ
หน่วยตรวจอสอบภายใน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567  
 
 
 
 
 
 
 
2. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือร่วมกัน
ทบทวนและปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาของหน่วยงาน 
 
 
 

 
 

1.1 กลุ่มงานบริหารและงาน
ธุรการรวบรวมประเด็น 

1.2 ประชุมหน่วยงาน ร่วมกัน
ทบทวนผลการปฏิบัติงานของ
หน่วยตรวจอสอบภายใน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 เพ่ือถอดบทเรียนและ
ร่วมกันหาแนวทางในการ
ปรับปรุงและพัฒนาการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ  

2.1 กลุ่มงานบริหารและงาน
ธุรการขออนุมัติโครงการ 
ประสานงาน และดำเนินการใน
ส่วนที่เกี่ยวข้อง 

 

 
 

เมษายน - 
กันยายน 2567 

 
 
 
 
 
 
 
 

เมษายน - 
กันยายน 2567 

 
 
 

 
 
กลุ่มงานบริหารและ

งานธุรการ 
 
 
 
 
 
 
 
 

บุคลากรหน่วย
ตรวจสอบภายใน 
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ประเด็น มาตรการ / โครงการ /กิจกรรม ขั้นตอน หรือวิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลาในการ 

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

  2.2 บุคลากรหน่วยตรวจสอบ
ภายในทุกคนเข้าร่วมประชุมเชิง 
ปฏิบัติการ เพ่ือร่วมกันทบทวน
และปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาของหน่วยงาน  

2.3 กลุ่มงานบริหารและงาน
ธุรการมีหน้าที่ในการรวบรวม
ข้อมูลเพ่ือจัดทำและเผยแพร่บน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน  

  

    o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่  
(o8 ในคู่มือการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568) 
 

มอบหมาย และกำกับติดตามให้
ผู้รับผิดชอบทบทวนและปรับปรุงคู่มือการ
ปฏิบัติงานให้มีความเหมาะและเป็น
ปัจจุบัน 

1. ผู้รับผิดชอบดำเนินการ
ทบทวนคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ เพ่ือให้
ถือปฏิบัติ เป็นมาตรฐาน
เดียวกัน โดยกำหนด
รายละเอียดของคู่มือดังนี้  
(1) ชื่องาน  
(2) วิธีการข้ันตอนการ
ปฏิบัติงาน  
(3) ระยะเวลาการปฏิบัติงานแต่
ละข้ันตอน  
(4) กฎหมายที่เก่ียวข้อง  
 

เมษายน - 
กันยายน 2567 

 

1. กลุ่มงาน
ตรวจสอบภายใน
และติดตาม 
2. กลุ่มงานบริหาร
และงานธุรการ 



11 | P a g e  
 

ประเด็น มาตรการ / โครงการ /กิจกรรม ขั้นตอน หรือวิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลาในการ 

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

  2. นำคู่มือการปฏิบัติงาน
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 

  

 
2. การให้บริการและระบบ E-Service  

o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ  
(o9 ในคู่มือการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
จัดให้มีคู่มือการให้บริการสำหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
1. ผู้รับผิดชอบดำเนินการ

จัดทำคู่มือการให้บริการสำหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 
อย่างน้อย 3 งาน โดยกำหนด
รายละเอียดของคู่มือดังนี้  
(1) ชื่องาน  
(2) วิธีการข้ันตอนการให้บริการ 
(3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน  
(4) ช่องทางการให้บริการ 
(5) ค่าธรรมเนียม 
(6) กฎหมายที่เก่ียวข้อง  

2. นำคู่มือการปฏิบัติงาน
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
 
 

 

 
 

เมษายน - 
กันยายน 2567 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
1. กลุ่มงาน
ตรวจสอบภายใน
และติดตาม 
2. กลุ่มงานบริหาร
และงานธุรการ 
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ประเด็น มาตรการ / โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอน หรือวิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลาในการ 

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 
(o11 ในคู่มือการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568) 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

มอบหมาย และกำกับติดตามให้
ผู้รับผิดชอบทบทวน รวบรวมและจัดทำ
ข้อมูลสถิติการให้บริการของหน่วย
ตรวจสอบภายใน 
 
 
 
 
 

ผู้รับผิดชอบทบทวน รวบรวม
และจัดทำข้อมูลสถิติการ
ให้บริการ โดยกำหนด
รายละเอียดดังนี้  
(1) จำนวนผู้เข้ารับบริการที่เข้า
มารับบริการ ณ จุดให้บริการ 
(Walk in)  
(2) จำนวนผู้รับบริการผ่าน
ช่องทาง E-service 

กันยายน 2567 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุ่มงานตรวจสอบ
ภายในและติดตาม 
 
 
 
 
 

 
 

o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
(o20 ในคู่มือการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568) 
 
 

 
 

เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกมีส่วนร่วม 
ในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของ
หน่วยงานผ่านโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ 
ให้มากขึ้น และเผยแพร่ผลการดำเนินงาน
ผ่านสื่อต่างๆ เพ่ือให้สาธารณชนได้รับ
ทราบ 
 
 
 

1. ประชุมเพ่ือหากิจกรรมที่
หน่วยตรวจสอบภายในสามารถ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของ
หน่วยงาน 

2. มอบหมายให้ผู้รับผิดชอบ
ศึกษาองค์ประกอบการประเมิน 
และดำเนินการในส่วนที่ 

เมษายน - 
กันยายน 2567 

 
 
 
 
 
 
 

กลุ่มงานตรวจสอบ
ภายในและติดตาม 
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ประเด็น มาตรการ / โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอน หรือวิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลาในการ 

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

  

เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งจัดทำ
รายงานการเปิดโอกาสให้เกิด
การมีส่วนร่วมของหน่วย
ตรวจสอบภายใน 

  

3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

พัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารบนเว็บไซต์หน่วยตรวจสอบ
ภายใน โดยการจัดหมวดหมู่ให้สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย 
 
 
 
 
 
 
 

พัฒนารูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารบนเว็บไซต์หน่วย
ตรวจสอบภายใน ในเรื่อง
ดังต่อไปนี้ 

O1 โครงสร้าง 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 
O3 อำนาจหน้าที่ 
O4 ข้อมูลการติดต่อ 
O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 
O6 Q&A 

ตุลาคม 2566 - 
กันยายน 2567 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุ่มงานบริหารและ
งานธุรการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้สินทรัพย์ของ
ราชการ 
 
 
 
 
 

1. สร้างการรับรู้แนวปฏิบัติในการยืม
ทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย 
2. การกำกับดูแล และตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย เพ่ือป้องกัน
ไม่ใหบุ้คลากรนำไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัว 
 

1. ส่งเสริมให้บุคลากรมี
จิตสำนึกในการดูแลทรัพย์สิน
ของมหาวิทยาลัย และสำนึกใน
หน้าที่ในการปฏิบัติตามแนว
ทางการยืม - คืนครุภัณฑ์ที่มหา
วิทยลัยกำหนด 
 

ตุลาคม 2566 - 
กันยายน 2567 

 
 
 
 
 

กลุ่มงานบริหารและ
งานธุรการ 
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ประเด็น มาตรการ / โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอน หรือวิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลาในการ 

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

  2. กำชับให้บุคลากรปฏิบัติตาม
แนวทางการยืม - คืนครุภัณฑ์
ของมหาวิทยาลัยอย่างเคร่งครัด
และต่อเนื่อง 
3. กำชับให้คณะกรรมการ
ตรวจสอบครุภัณฑ์ประจำปี
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความละเอียด
ถี่ถ้วน 

  

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณ และการจัดซื้อจัดจ้าง 

o15 ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ 
(o13 ในคู ่มือการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568) 

กำชับ และมอบหมายผู้ปฏิบัติงานด้าน
พัสดุของหน่วยงานรวบรวมข้อมูล และ
เผยแพร่แผนการจัดซื้อจัดจ้างของ
หน่วยงาน และประกาศต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับการจัดซื้อจัดจ้างบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานอย่างสม่ำเสมอ 
  

กำชับ และมอบหมายให้
ผู้รับผิดชอบรวบรวมข้อมูล และ
เผยแพร่แผนการจัดซื้อจัดจ้าง
ของหน่วยงาน โดยมี
รายละเอียดเป็นไปตาม
องค์ประกอบการประเมินฯ 

ตุลาคม 2566 - 
กันยายน 2567 

 

กลุ่มงานบริหารและ
งานธุรการ 

 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้
อำนาจ และการบริหารงานบุคคล  
 

จัดให้มีการทบทวนแผนการพัฒนา
ทรัพยากรในเรื่องที่จำเป็นต่อการ
ปฏิบัติงาน และกำกับ ติดตามการเข้ารับ
การฝึกอบรมตามแผนดังกล่าวอย่าง 
ต่อเนื่อง 

1. กำชับ และสร้างความ
ตระหนักให้บุคลากรทุกคนการ
เข้ารับการฝึกอบรมตาม
แผนการพัฒนาทรัพยากรที่
กำหนดไว้ 
 

ตุลาคม 2566 - 
กันยายน 2567 

 

กลุ่มงานบริหารและ
งานธุรการ 
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ประเด็น มาตรการ / โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอน หรือวิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลาในการ 

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

  2. มอบหมายให้ผู้รับผิดชอบ
ด้านบุคคลกำกับ ติดตาม เป็น
ระยะ 

  

7. กลไก และมาตรฐานในการแก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายในหน่วยงาน  

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(o17 ในคู ่มือการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568) 
 

 
 
มอบหมายให้ผู ้ร ับผิดชอบเผยแพร่แนว
ปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤต ิม ิชอบบนเว ็บไซต ์ของ
หน่วยงาน 

 
 
ผู้รับผิดชอบดาวโหลดแนว

ปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของมหาวิทยาลัย และเผยแพร่
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

 
 

เมษายน - 
กันยายน 2567 

 
 
 

 
 
กลุ่มงานบริหารและ
งานธุรการ 
 
 

 
o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 

(o21 ในคู่มือการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568) 

 
จัดกิจกรรม No Gift Policy เพ่ือปลุก
จิตสำนึก สร้างค่านิยมและวัฒนธรรมตาม
นโยบาย “No Gift Policy” ให้แก่
บุคลากรหน่วยตรวจสอบภายใน  

 
จัดให้มกีิจกรรม “No Gift 
Policy” ภายในหน่วยงาน 

 

 
ตุลาคม 2566 - 
กันยายน 2567 

 

 
กลุ่มงานบริหารและ
งานธุรการ 
 

 
o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 

(o25 ในคู่มือการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568) 
 

 
จัดให้มแีผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
เพ่ือกำหนดแนวทางในการขับเคลื่อนการ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานอย่าง
เป็นรูปธรรม ครอบคลุมตามแนวทางการ
ขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความ 

 
จัดประชุมเพ่ือร่วมกันจัดทำ
แผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต โดยร่วมกันกำหนดกรอบ
ทิศทางในการจัดทำแผน 
วิเคราะห์และสังเคราะห์ 

 
เมษายน 2567 - 
มีนาคม 2568 

 

 
บุคลากรหน่วย

ตรวจสอบภายใน 
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ประเด็น มาตรการ / โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอน หรือวิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลาในการ 

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

 

โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ 
 
 
 

ประเด็นออกเป็นโครงการและ
กิจกรรมต่าง ๆ เพื่อสร้าง
วัฒนธรรมและพฤติกรรม
ซื่อสัตย์สุจริตให้บุคลากรใน
หน่วยงาน 

  

o33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจำปี 
(o26 ในคู่มือการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568) 
 

จัดให้มีการรายงานผลการดำเนินการ
ป้องกันการทุจริตประจำปี โดยเน้นถึงการ
ดำเนินงานขับเคลื่อนการป้องกันการทุจริต
ของหน่วยตรวจสอบภายใน และการ
ส่งเสริมให้บุคลากรมีทัศนคติและค่านิยมที่
ไม่ยอมรับการทุจริต และประพฤติมิชอบ 

จัดประชุมเพ่ือร่วมกันจัดทำ
รายงานผลการดำเนินการ
ป้องกันการทุจริตประจำปี  

เมษายน 2567 - 
มีนาคม 2568 

 

บุคลากรหน่วย
ตรวจสอบภายใน 

 

 
o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ

โปร่งใสภายในหน่วยงาน  
(o27 ในคู่มือการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568) 

 

 
จัดให้มีมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน โดย
วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของหน่วยงาน และกำหนด
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ในแต่ละ
ประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ให้ปรากฏเป็น
รูปธรรม 

 
จัดประชุมเพ่ือร่วมกันจัดทำ
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 
เมษายน 2567 - 
มีนาคม 2568 

 

 
บุคลากรหน่วย

ตรวจสอบภายใน 
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ประเด็น มาตรการ / โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอน หรือวิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลาในการ 

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

o35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
(o28 ในคู่มือการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568) 

 

จัดให้มีรายงานผลการดำเนินการเพ่ือ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน แสดงผลการดำเนินการเพ่ือ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

จัดประชุมเพ่ือร่วมกันจัดทำ
รายงานผลการดำเนินการเพื่อ
ส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน  
 

เมษายน 2567 - 
มีนาคม 2568 

 

บุคลากรหน่วย
ตรวจสอบภายใน 

 

 




